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Introducing Netflix 


Overview
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2018년 현재 넷플릭스는 1억 1천 8백만명의 가입자에 일 1억시간 이상의 비디오 스트리밍을 제공하는 회사입니다.  



2016년 초에 한국에서도 서비스를 시작했으며, 넷플릭스 오리지널을 비롯해 수많은 컨텐츠를 서비스 하고 있습니다. 



비디오 컨텐츠를 다루는 서비스의 특성상 컨텐츠의 계약에 따른 물량의 확보, 비교적 큰 파일의 저장, 높은 재생 품질,  
다양한 단말 기기의 지원 등을 다양한 국가에 다운타임 없이 서비스 하는 것이 넷플릭스 엔지니어링의 목표입니다.  



넷플릭스 2008 – Big Java Big Oracle 


http://www.slideshare.net/KevinMcEntee/netflix-incloudsmarch8-2011forwiki 

2008 



Cloud IaaS 

Data 

Micro Services 

Routing / Health check 

API 

Logging 

Big Oracle 

Big Java 

Cloud Native – 7 years (2008 – 2015)




현재 - Micro Services Architecture


http://www.slideshare.net/stonse/microservices-at-netflix 



이 회사는 아마존 닷컴과 더불어 다수의 작은 서비스로 거대한 하나의 애플리케이션을 구성하는 방식을 취하고 있습니다. 
보통, “마이크로 서비스”라고 불리는 방식입니다. 





그리고 이 경험을 다양한 영상과 테크 블로그등으로 공유하고 있습니다.  
이들 중 유튜브에서 “혼돈의 제왕”으로 검색하시면 조쉬 에반스님의 강연에서 많은 아이디어를 얻을 수 있을 것입니다. 



넷플릭스의 구조를 설명하는 강연 중 특히 인상적인 것 중 하나는 스캇 맨스필드님이 강연한 “숨겨진 마이크로 서비스”입니다. 
EVCache로 알려진 넷플릭스의 캐시와 플랫폼 사용의 장점을 살펴볼 수 있습니다. 



또한 넷플릭스가 공개하고 있는 다양한 오픈소스들은 직접 가져다 사용하기엔 여러가지 어려움이 있지만 
왜 만들었는지, 어떻게 만들었는지 두가지 측면에서 살펴본다면 MSA 구성에 도움이 될 것입니다.  



현재는 미디엄으로 이사한 넷플릭스의 테크 블로그 역시 다양한 기술의 배움에 도움이 될 것입니다.  
슬라이드를 만들고 있는 이 시점에도 Kayenta 라는 새로운 도구를 설명하고 있네요. 



넷플릭스 MSA 전환 효과 및 고려사항 


Dive Deep
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모놀리틱 구조의 한계 
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D모듈 변경 시 A,B,C의 추가 테스트 필요 

D모듈의 작은 변화도 전체 App의 배포를 요구 

D모듈만 테스트하고는 릴리즈 할 수 없음 

A,B,C,D모듈이 동시에 변경할 경우 엄청난 부가적인 작
업이 필요 

결론적으로 매우 느린 릴리즈 사이클이 형성 

A 모듈이 집중적으로 많이 사용되는 경우에도 
어쩔 수 없이 전체 App을 Scale 헤야 함 

(메모리, Disk 등의 비효율성) 

A 모듈이 문제가 생기면 장애가 나머지 모듈에도 영향을 
줄 수 밖에 없음 

모놀리틱 구조의 한계 



민첩성  
가용성 
확장성 
고성능  

D모듈 변경 시 A,B,C의 추가 테스트 필요 

D모듈의 작은 변화도 전체 App의 배포를 요구 

D모듈만 테스트하고는 릴리즈 할 수 없음 

A,B,C,D모듈이 동시에 변경할 경우 엄청난 부가적인 작
업이 필요 

결론적으로 매우 느린 릴리즈 사이클이 형성 

A 모듈이 집중적으로 많이 사용되는 경우에도 
어쩔 수 없이 전체 App을 Scale 헤야 함 

(메모리, Disk 등의 비효율성) 

A 모듈이 문제가 생기면 장애가 나머지 모듈에도 영향을 
줄 수 밖에 없음 

더 신속한 업
데이트 

독립적인 확장
성 

장애의 전파없
는 가용성 

성능과  
유저 경험 

여러 팀이 독립적으로 릴리즈 사이클을 결
정하여,  

요구사항을 더 빠르게 반영  
(API 기반의 Contract) 

부하가 발생하는 모듈만 독립적으로 
Scale-Out/In 할 수 있는 구조 

장애를 하나의 모듈에만 고립시켜, 전체적
인 서비스에는 영향을 끼치지 않음  

(더 빠른 Root Cause 분석) 

애플리케이션의 사이즈가 축소됨에 따라 
Start 시간과 Scale 시간이 단축  

모놀리틱 구조의 한계 MSA 도입 시 개선 사항 



INVENTORY 

Prod Release 

Prod Release 

Prod Release 

CATALOG 

Prod Release 

Prod Release 

Prod Release 

REVIEWS 

Prod Release 

Prod Release 

Prod Release 

SHIPPING 

Prod Release 

Prod Release 

Prod Release 

더 신속한 업데
이트 
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각각의 마이크로 서비스는 독립적으로 
Scale-Out/In 
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성능과 유저경험 
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넷플릭스가 고려했던 포인트… 

마이크로 서비스 동작상태에 대한 모니터링 필요 

장애 고립을 제어할 수 있는 역량 필요 

API 기반 서비스 연동이 필요    

클라우드 기반 서비스 생명주기 관리 필요 

팬아웃(Fan-Out) 현상에 대한 제어가 필요 

다양한 데이터 서비스를 지원하는 도구 제공이 필요 

수많은 마이크로 서비스의 설정 관리 필요 

서비스 문제 발생시 자동 복구가 필요  

서비스에서 발생하는 로그의 취합 저장 분석 필요 

장애를 사전에 테스트할 수 있는 환경이 필요 

마이크로 서비스에 적합한 조직 구성 

마이크로 서비스에 적합한 문화 

Configuration Server  

Service Discovery 

Circuit Breaker 

API Gateway 

Distributed Tracing 

Zero Downtime Delivery 

Fault Injection Test 

Chaos Engineering 

Persistence Cache Layer 

Sidecar / Library 

자유와 책임 중심의 개발 문화 

셀프 서비스로의 패러다임 변화 

넷플릭스의 해결책들… 

조직적 변
화 

기술적 변
화 



As you’ve seen from some examples, Netflix micro system looks very complicated,  
but since you understand what their platform does, it’s a combination of a Micro service and Platform tools. 



Netflix, is keep developing various tools to solve “their problems” based on this eco system.  
However, it’s not easy to build up this kind of eco system.  



넷플릭스의 조직 변화 


Then How?
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넷플릭스가 고려했던 포인트… 

마이크로 서비스 동작상태에 대한 모니터링 필요 

장애 고립을 제어할 수 있는 역량 필요 

API 기반 서비스 연동이 필요    

클라우드 기반 서비스 생명주기 관리 필요 

팬아웃(Fan-Out) 현상에 대한 제어가 필요 

다양한 데이터 서비스를 지원하는 도구 제공이 필요 

수많은 마이크로 서비스의 설정 관리 필요 

서비스 문제 발생시 자동 복구가 필요  

서비스에서 발생하는 로그의 취합 저장 분석 필요 

장애를 사전에 테스트할 수 있는 환경이 필요 

마이크로 서비스에 적합한 조직 구성 

마이크로 서비스에 적합한 문화 

넷플릭스의 해결책들.. 

Configuration Server - 설정  

Service Discovery – 서비스 등록/탐색 

Circuit Breaker – 장애 고립 

API Gateway – API 기반 지원 

Distributed Tracing - 모니터링 

Zero Downtime Delivery - 배포 

Fault Injection – 인위적 장애 주입 

Chaos Engineering  

Persistence Cache Layer 

Sidecar / Library 

셀프 서비스로의 패러다임 변화 

자유와 책임 중심의 개발 문화 조직적 변
화 

기술적 변
화 





You Build It, You Run It 


You Support It


NETFLIX PRINCIPAL
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Netflix culture made all this possible. 



http://www.slideshare.net/AmazonWebServices/aws-codedeploy-aws-codepipeline-and-aws-codecommit-transforming-software-development 

2 pizza “DevOps” team 



https://www.slideshare.net/adrianco/netflix-in-the-cloud-at-sv-forum 

In 2012.. 





https://www.nginx.com/blog/adopting-microservices-at-netflix-lessons-for-team-and-process-design/ 





https://medium.com/netflix-techblog/how-we-build-code-at-netflix-c5d9bd727f15 

넷플릭스는 Nebula 라는 Gradle 플러그인 기반 빌드 도구를 만들어서 사용하고 있습니다. 
이는 애플리케이션에 필요한 패키지 뿐만 아니라 플랫폼과 연동할때 필요한 도구를 손쉽게 개발자가 추가할 수 있도록 합니다.  



The key part is “Platform”


That provides common functionality to


Every single micro-services in “easy way”. 


Then what’s the most important thing?
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넷플릭스 MSA 기술


Then How?
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넷플릭스가 고려했던 포인트… 

마이크로 서비스 동작상태에 대한 모니터링 필요 

장애 고립을 제어할 수 있는 역량 필요 

API 기반 서비스 연동이 필요    

클라우드 기반 서비스 생명주기 관리 필요 

팬아웃(Fan-Out) 현상에 대한 제어가 필요 

다양한 데이터 서비스를 지원하는 도구 제공이 필요 

수많은 마이크로 서비스의 설정 관리 필요 

서비스 문제 발생시 자동 복구가 필요  

서비스에서 발생하는 로그의 취합 저장 분석 필요 

장애를 사전에 테스트할 수 있는 환경이 필요 

마이크로 서비스에 적합한 조직 구성 

마이크로 서비스에 적합한 문화 

넷플릭스의 해결책들.. 

자유와 책임 중심의 개발 문화 

셀프 서비스로의 패러다임 변화 조직적 변
화 

기술적 변
화 

Configuration Server - 설정  

Service Discovery – 서비스 등록/탐색 

Circuit Breaker – 장애 고립 

API Gateway – API 기반 지원 

Distributed Tracing - 모니터링 

Zero Downtime Delivery - 배포 

Fault Injection – 인위적 장애 주입 

Chaos Engineering  

Persistence Cache Layer 

Sidecar / Library 

1

2

3

4

5

6

7

8



•  Externalized Config Server 
•  Service Register & Discovery  
•  Circuit Breaker  
•  API Gateway  
•  Load Balancing with IPC  
•  Realtime Monitoring  
•  Zero Downtime Delivery  
•  Fault Injection Test  
•  Chaos Engineering  
•  Etc…  

https://netflix.github.io/ 



Netflix Externalize Configuration – Archaius 

https://medium.com/netflix-techblog/announcing-archaius-dynamic-properties-in-the-cloud-bc8c51faf675 

Configuration Server - 설정  1



Netflix Service Discovery - Eureka 

http://techblog.netflix.com/2012/09/eureka.html 

Service Discovery – 서비스 등록/탐색 2 



Netflix Circuit Breaker - Hystrix 

https://medium.com/netflix-techblog/introducing-hystrix-for-resilience-engineering-13531c1ab362 

Circuit Breaker – 장애 고립 3



Netflix API Gateway – Zuul  

https://medium.com/netflix-techblog/announcing-zuul-edge-service-in-the-cloud-ab3af5be08ee 

API Gateway – API 기반 지원 4



Netflix Load Balancing with IPC – Ribbon 

https://medium.com/netflix-techblog/announcing-ribbon-tying-the-netflix-mid-tier-services-together-a89346910a62 

API Gateway – API 기반 지원 4



https://www.slideshare.net/brendangregg/how-netflix-tunes-ec2-instances-for-performance 

Netflix Realtime Monitoring – Atlas 
Distributed Tracing - 모니터링 5



Netflix CI/CD – Spinnaker 

https://medium.com/netflix-techblog/global-continuous-delivery-with-spinnaker-2a6896c23ba7 

Zero Downtime Delivery - 배포 6



Netflix Zero Downtime Delivery – Kayenta 

https://medium.com/netflix-techblog/automated-canary-analysis-at-netflix-with-kayenta-3260bc7acc69 

Zero Downtime Delivery - 배포 6



Netflix Zero Downtime Delivery – Kayenta 
Zero Downtime Delivery - 배포 6



Netflix Fault Injection Test – FIT 
And Automate it  

https://medium.com/netflix-techblog/fit-failure-injection-testing-35d8e2a9bb2 

Fault Injection – 인위적 장애 주입 7



Netflix Chaos Engineering – Simain Army  

https://medium.com/netflix-techblog/the-netflix-simian-army-16e57fbab116 

Chaos Engineering  8



Adopting Netflix 


Then How?
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MSA를 구성하는 핵심 중 하나는 ‘재사용성’ 입니다. 







스피내커(Spinnaker)는 넷플릭스의 CI/CD 도구로 역시 다양한 넷플릭스 플랫폼 도구와 연동합니다. 
그리고 지금 보는 화면은 자동화된 ‘카나리’ 업데이트 과정에서 스코어에 따라 수동 조작을 요구하고 있습니다.  



따라서 일견 엄청나게 복잡해 보이는 이 넷플릭스의 체계 구성은 앞서 설명한 바와 같이  
다양한 애플리케이션의 동작과 이 동작을 지원하기 위한 저장소, 그리고 플랫폼을 통한 연동이 핵심이라고 할 수 있습니다. 



Spring Boot 
Spring-Cloud-Netflix 

PHP App 
 

GoLang 
 

.NET App 
 

Platform 

Metrics 

Persistence 
Data 

Cache 

Sidecar 

Sidecar 

Sidecar 

•  애플리케이션 배포와 구동  
•  서비스 디스커버리  
•  메트릭 수집과 표현, 저장  
•  서비스의 생성과 바인딩  
•  서드파티 도구의 연동 
•  … 

애플리케이션의 오케스트레이션, 각 마이크로 서비스가 필요로 하는 서비스의 생성과 바인딩,  
그리고 서비스 디스커버리와 같은 기능성을 제공하는 것이 거대한 에코시스템이 가져야할 기본이라고 할 수 있습니다. 



서비스의 생성과 바인딩


■  각 애플리케이션을 운용하는 
팀은 필요에따라 제한된 쿼
타 안에서 서비스를 생성할 
수 있어야 함  


■  생성된 서비스 정보는 사람
이 관리하는 것이 아닌, 시스
템이 접근 정보와 패스워드
등을 관리


■  바인딩을 통해 생성된 서비
스 정보는 애플리케이션이 
동작하는 환경에 ‘항상 동일
하게’ 제공되어야 함 


애플리케이션의 배포
 로그의 수집과 분석


■  수많은 팀에서 각자의 애플
리케이션에 대한 ‘일배포’ 를 
위해서는 배포의 자동화가 
필요


■  블루 / 그린 과 같은 배포의 
기법을 사용하여 ‘다운타임 
없이’ 배포를 수행할 수 있어
야 함 


■  배포된 애플리케이션의 안정
적 동작을 위해 다수의 AZ를 
사용한 오케스트레이션이 필
요


■  다양한 언어와 프레임워크를 
지원해야 함 


■  신축성이 핵심인 클라우드 
환경에서는 원격 로깅이 필
수 


■  마이크로 서비스간 요청과 
응답에 대한 정보의 수집, 각 
서비스의 로그 정보 수집등
이 가능해야 함


■  수집된 로그를 표현할 수 있
어야 하며, 필요에 따라 목적
에 맞는 저장소로 전달 할 수 
있어야 함 


■  실시간에 가까운 지표를 수
집하고 확인할 수 있는 공통
된 체계가 필요 


■  자원 사용의 효율성을 위해 
가급적이면 컨테이너로 워크
드를 구동 


■  클라우드 서비스 공급자와 
관계 없이 멀티 리전, 또는 
동일 지역내에 멀티 클라우
드 전략을 통해 높은 가용성
을 확보할 수 있음 


■  개발자 친화적 환경과 운영
팀 친화적 환경 모두를 지원
할 필요가 있음. 


컨테이너의 지원


Minimum Viable “Cloud” Platform


넷플릭스 플랫폼 서비스들은 ‘누가 어디에 있는지는 시스템이 알고 있으며’, ‘나는 필요할때 어딘가에 만들어 사용하면 되고’, 
‘그렇게 사용하면서 발생하는 모든 정보는 쉽게 참조가 가능’ 한 원칙을 가지고 있습니다.  



Spring eco system provides a “easy way” to build Micro Services and Cloud Native Applications 



Pivotal Cloud Foundry provides the “Platform” functionality to every single micro services. 



12 Factor Application 12 Factor Operation 
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Any Questions? 


THANK YOU!
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